
Gemeinden für alle
Analysen der Zugänglichkeit zur Beseitigung und 
Überwindung von architektonischen Hindernissen

independent L. GEMEINDEN FÜR ALLE

Gemeinden für alle



„Gemeinden für alle“
Dienstleistungsbereich der Sozialgenossenschaft independent L. 

independent L. wurde im Jahr 1997 von neun 
Rollstuhlfahrern gegründet, mit dem Ziel der 
sozialen Eingliederung von Menschen mit 
körperlichen Behinderungen in alle Bereiche des 
täglichen Lebens, um ihnen das Recht auf 
Chancengleichheit und auf ein selbst bestimmtes 
Leben zu gewährleisten.

independent L. versteht sich als Genossenschaft 
von Betroffenen für Betroffene und als zentrale 
Anlaufstelle für alle Körperbehinderten in Südtirol.
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Tätigkeiten von independent L.
¢ Sozialberatung für alle körperbehinderten Personen in Südtirol
¢ Ausbildung im Multimediabereich und Arbeitsintegration
¢ Dauerhafte Ausstellung elektronischer und technischer Hilfsmittel
¢ Webcenter, als aktive Arbeitsintegrationsstätte
¢ Beratungsdienst zum Abbau von architektonischen Barrieren
¢ „Südtirol für alle“ – Offizielles Internetportal für barrierefreien Tourismus     
in Südtirol
¢ „Gemeinden für alle“ – Projekte für die Erhebung architektonischer 
Hindernisse im Auftrag von Südtiroler Gemeinden
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Zugänglichkeit für alle:
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Von barrierefreien Infrastrukturen in einer Gemeinde 
profitieren alle Bürger:
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• Mobilitäts- und aktivitätseingeschränkte Bürger
(Menschen mit Gehbehinderungen, Sehbehinderungen, 
Hörbehinderungen 
oder Lernschwierigkeiten)
• Chronisch erkrankte Menschen
• Personen mit vorübergehenden Beeinträchtigungen
• Schwangere Frauen
• Familien mit kleinen Kindern und Kinderwagen
• Ältere Menschen
• Feriengäste mit schwerem Gepäck 
• Lieferanten



Projektziel
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Erklärtes Ziel der Projekte ist eine systematische Bestandsaufnahme aller 
architektonischen Hindernisse für Menschen mit 
Mobilitätseinschränkungen, aber auch sensorischen Beeinträchtigungen, auf 
deren Grundlage spezifische Verbesserungsvorschläge erarbeitet werden, 
welche Südtirols Gemeinden in die Lage versetzen, die seit dem 02.02.2010 
geltenden Durchführungsbestimmungen (Verordnung Nr. 54 vom 09. 
November 2009) fristgerecht umzusetzen und schrittweise Anpassungen und 
Erneuerungen zum Abbau architektonischer Hindernisse durchzuführen: 
Hierfür wird jedes Hindernis kartografisch punktgenau erfasst, konkret 
beschrieben und fotografisch dokumentiert. Alle Hindernisse werden in 
eine südtirolweite Datenbank zur Erfassung von architektonischen 
Hindernissen aufgenommen: www.gemeindenfueralle.it
Für eine Gesamtperspektive werden neben dieser Analyse öffentlicher 
Flächen auch lokale Dienstleistungen analysiert, wie beispielsweise der 
öffentliche Nahverkehr. In den Gemeinden Meran, Sand in Taufers und 
Schlanders wurden bereits Pilotprojekte durchgeführt. 

http://www.gemeindenfueralle.it
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Neue südtirolweite Datenbank für architektonische Hindernisse

Die Datenbank wurde als moderne Webanwendung entwickelt – www.gemeindenfueralle.it
und ermöglicht dadurch genaue und gezielte Analysen. 

Als Internetanwendung ist die Datenbank zudem für zwei unterschiedliche 
Benutzerkategorien verfügbar:

• Verwaltung und technische Analysen von Erhebungsdaten für die Gemeindebauämter
• Informationen für die Bürger und die Feriengäste

http://www.gemeindenfueralle.it
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Anwendungsbereich für das Gemeindebauamt
Zur Datenverwaltung und 
zum planmäßigen Abbau 
von Barrieren wurde eine 
neue Datenbank 
entwickelt, die neben der 
Dokumentation 
(Hindernisbeschreibung, 
Fotos und Anmerkungen) 
zu jedem Hindernis auch 
einen korrelierten 
Verbesserungsvorschlag 
anführt.

Das System ermöglicht 
eine einfache und 
selbständige 
Dateneingabe: 

Das gesamte 
Gemeindegebiet wird 
systematisch erfasst und 
kann gezielt analysiert 
werden.
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Das Monitoring von Barrieren
Alle Erhebungen werden 
übersichtlich aufgelistet.

Eine ganze Reihe von 
Filtern erleichtert hierbei 
die Datenverwaltung nach 
Gebiet, Barrierenart, 
Behinderungskategorie 
oder Zugänglichkeit.

Diese Suchparameter 
können je nach Bedarf 
auch jederzeit verändert, 
ergänzt oder eliminiert 
werden.
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Jedes Hindernis wird detailliert beschrieben…
Die gesammelten 
Parameter von allen 
Erhebungen werden in die 
Datenbank eingeben und 
können jederzeit 
aktualisiert werden.

Jedes Hindernis in der 
Gemeinde bekommt eine 
Identifikationsnummer.

Neben den bereits 
erwähnten 
Filtermöglichkeiten nach 
Barrierenart und 
Behinderungskategorie, 
lassen sich alle 
Hindernisse online auch 
auf Landkarten 
lokalisieren, mit Typologie, 
öffentlichen Gebäuden…
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mit Verbesserungsvorschlag, Fotos…
… mit korrelierten 
Verbesserungs-
vorschlägen zu jedem 
Hindernis

… mit der genauen 
Hindernisposition durch 
Angabe der exakten 
georeferenziellen
Koordinaten

… mit spezifischen 
Beschreibungen und 
Anmerkungen

… mit Bildergalerie und 
Dokumenten in 
unterschiedlichsten 
Formaten
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mit Dokumenten, Erläuterungen, Skizzen…
Als Anlagen erscheinen 
auch Kartenmaterial, 
Verbesserungsvorschläge
mit kleinen
Skizzen und 
Beschreibungen…
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und der genauen Lokalisierung auf Landkarten
... und der genauen 
technischen Kartografie 
auf der alle Barrieren 
eingetragen worden sind.
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Jedes Hindernis kann ganz leicht aufgerufen werden
Als Detailübersicht lassen 
sich alle
eingetragenen Parameter 
zu einem bestimmten 
Hindernis als Anteprima 
anzeigen, das als 
Druckversion natürlich 
jederzeit auch einfach 
ausgedruckt werden kann.

Alle Einträge sind ferner 
zweisprachig, also in 
Deutsch und Italienisch 
abrufbar.

Auf Wunsch können 
zudem jederzeit weitere 
Sprachen hinzugefügt 
werden.
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Informationsplattform für Bürger & Feriengäste
Jedes Hindernis wird kurz 
beschrieben, mit Fotos 
und Erhebungsdaten.

Auf digitalen Landkarten 
werden darüber hinaus 
alle öffentlichen Gebäude 
in der Gemeinde, die 
vorhandenen 
Behindertenparkplätze, 
zugängliche Hotels und 
Gastronomieangebote, 
sowie Sportangebote, 
Sehenswürdigkeiten und 
Museen angezeigt.

Viele der angezeigten 
Einrichtungen werden 
direkt mit der 
Zugänglichkeits-
beschreibung im Bürger-
und Tourismusportal 
„Südtirol für alle“ verlinkt.



Zusatzaspekt Tourismus für Südtirols 
Fremdenverkehrsgemeinden:
Mit Barrierefreiheit zu neuen Gästeschichten

UNTERTITEL

Text
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ADAC
Touristische
Servicekette

independent L. GEMEINDEN FÜR ALLE

Gemeinden für alle



Startseite
www.suedtirolfueralle.it
Bürgerportal & Tourismusportal 
für Zugänglichkeit
in Südtirol
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http://www.suedtirolfueralle.it


SÜDTIROL FÜR ALLE

SMG MARKETING AWARD 2009
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Geplante Zusatzimplementation im Bürgerportal „Südtirol für alle“:
Zugänglichkeitsinformationen für Bürger & Feriengäste:
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Marktpotential für Südtirol

Laut Studien und Kundenanalysen gleicht das 
Marktvolumen für Barrierefreiheit sehr der Erschließung 
eines weiteren Herkunftslandes.

Erklärtes Projektziel ist es daher, dieser erweiterten 
Zielgruppe von Gästen ein effektives, 
benutzerfreundliches, barrierefreies und vor allem 
verlässliches Instrument in die Hand zu geben.
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Marktpotential für Südtirol in Zahlen

Dazu sei angemerkt, dass in Europa rund 80 Millionen Menschen mit 
Behinderung leben, die in ihrer Mobilität eingeschränkt sind (Quelle 
Europäische Kommission). 

Rund 15,7 % der Menschen in Europa haben demnach eine Behinderung. 

Sollten sich diese statistischen Verhältnisse in 25 EU-Staaten auch im 
Südtiroler Tourismus widerspiegeln, so ergäbe dies umgelegt auf die 
Anzahl der Ankünfte (5,4 Mio.) und Nächtigungen (27,7 Mio.) im 
Tourismusjahr 2008 (Quelle Astat - Landesinstitut für Statistik der 
Autonome Provinz Bozen) knapp 850.000 Ankünfte bzw. 4,3 Mio. 
Nächtigungen, die auf das Konto von Menschen mit Behinderungen 
gehen könnten.
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Effektives Marktvolumen

Dieses Marktpotential ist zwar nicht direkt mit einem Kunden- bzw.
Marktvolumen gleichzusetzen, denn nur 43 Prozent der Menschen mit 
Behinderungen haben auch die nötigen materiellen, psychischen und 
physischen Voraussetzungen für eine Reise.

Aber selbst mit diesen Abzügen beläuft sich das mittelfristige 
Marktvolumen für Barrierefreien Tourismus in Südtirol auf ca. 375.000 
Ankünfte bzw. auf 1,9 Mio. Nächtigungen (Begleitpersonen noch gar 
nicht angerechnet), die die Wettbewerbsfähigkeit Südtirols entscheidend 
steigern.
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“Gemeinden für alle”
Sozialgenossenschaft independent L.
Laurinstr. 2/d & 6/a
39012 Meran (BZ) - Italien
Tel +39 0473 209176
Fax +39 0473 200453
Email info@independent.it
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Gemeinden für alle – Ein neues europäisches Modell für Städte & Gemeinden

mailto:info@independent.it

